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GVG Rhein-Erft er6ffnet mit NetCologne

Kundenzentrum in Pulheim

»EnergieLaden* an der Venloer StraBe 139 er6ffnet

Die Gasversorgungsgesellschaft mbH Rhein-Erft (GVG Rhein-Erft)
eréffnet am 29. Mai zusammen mit dem Telekommunikations-
anbieter NetCologne in der Venloer Strafe 139 ein
Kundenzentrum. Der Kélner Energieversorger RheinEnergie wird
ebenfalls aktionsbedingt vor Ort sein und das Beratungsportfolio
der beiden ,festansassigen Partner® an zahlreichen folgenden

Servicetagen erganzen.

LJnser aller Ziel ist es, mit unseren Angeboten ganz nah beim
Kunden zu sein. Egal ob es um Energiebelange geht oder um
Fragen rund um die Telekommunikation — regionale starke Partner
sind fir die Pulheimer Birger vor Ort,“ so Christoph Briiggen,
Geschéftsfiihrer der GVG Rhein-Erft, bei der offiziellen Eréffnung

des Kundenzentrums am 29. Mai um 11 Uhr.

LEs ist unser erstes Kundenzentrum auflerhalb unseres
Hauptsitzes in Hirth — und als kommunales Unternehmen
winschen wir uns natirlich, dass mdéglichst viele Birger die
Anlaufstelle unseres ,EnergieLadens” im Herzen Pulheims
nutzen,” so Christoph Briiggen weiter.
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Am GVG-Beratungs-Counter kénnen sich Kunden jederzeit tiber
das aktuelle Produkt- und Serviceangebot sowie den effizienten
Einsatz von Energie informieren. Das Eréffnungswochenende ist
ubrigens ein guter Zeitpunkt, um das neue Angebot der GVG
Rhein-Erft zu buchen. Wer die Gelegenheit ergreift, kann sich mit
dem Produkt homeKONSTANT einen giinstigen Gaspreis bis
2012 sichern — solange der Vorrat reicht. Bis 1. August 2010

erhalten die Kunden zudem einen Friihbucherrabatt von 50 Euro.

Die NetCologne bietet Kunden in dem Servicecenter das gesamte
Produktspektrum von Telefonie, Internet und TV an. "Wir freuen
uns, in unserem gemeinsamen Servicecenter zusammen mit der
GVG unseren Heimvorteil als regionale Anbieter zum Nutzen der
Kunden weiter ausbauen zu kénnen®, so Stefan Bayard, Leiter des

Privatkundenvertriebs bei NetCologne.

Die RheinEnergie ist am Eréffnungswochenende mit
Beratungsangeboten dabei und prasentiert passend zur Pulheimer
Autoschau das Thema ,Elektromobilitat“. Dariber hinaus ist die
RheinEnergie im Rahmen ihrer Servicetage vom 10. bis 26. Juni
mit folgenden Themen vor Ort im Kundenzentrum:

10. bis 12. Juni: Tarifberatung

10. bis 26. Juni: Verleih von Strom-Messgeraten
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Kundenzentrum der GVG Rhein-Erft und NetCologne

Im Rahmen der Pulheimer Autoschau ist das Kundenzentrum am
Samstag, 29. Mai von 10 bis 18 Uhr und am Sonntag, 30. Mai von
13 bis 18 Uhr gedffnet.

Allgemeine Offnungszeiten:

montags bis freitags:

von 10.00 bis 12.00 Uhr und von 14.00 bis 18.00 Uhr,
samstags:

von 10.00 bis 14.00 Uhr.
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